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RÜCKSENDEANLEITUNG 

 
Vielen Dank für deine Bestellung! 
 
Es tut uns in unseren Bullyherzchen leid, dass dir etwas nicht gefallen hat…. 
 
Möchtest du deine gesamte Bestellung widerrufen, einen Umtausch vornehmen oder Teile 
deiner Bestellung sind defekt bei dir angekommen?  
 
Gerne helfen wir und unser Frauchen dir dabei und bitten dich, die folgenden Punkte zu 
beachten.  

Für Deine Mühe, wuƯen wir dir vielen Dank im Voraus! 
 

 ■ Bitte fülle das Formular vollständig aus und füge es der Rücksendung bei.  

 ■ Nur unter Angabe von Namen und Bestellnummer können wir die Rücksendung  
     eindeutig zuordnen. 

 ■ Bitte gebe deine E-Mail-Adresse und Telefonnummer an damit wir alles bewuƯen können 

 ■ Bitte belasst die Originaletiketten an der Ware und verwende für die Rücksendung die  
     Originalverpackung. Bitte beachte, dass wir die Rücksendekosten nicht übernehmen. 

 ■ Weitere Informationen zum Thema Retouren und Umtausch findet du auf unserer 
     Homepage unter https://www.bullys-with-a-mission.com/agb/ 

oder kontaktiert uns per Mail: nagreta.design@outlook.com 

Nagreta Design e.K. 
GF Natascha Mühldorfer 
Friedrichstraße 26 
65232 Taunusstein 
 
www.bullys-with-a-mission@outlook.com 

Vielen, lieben Dank von  

    



 

 
RETOURENSCHEIN – RÜCKSENDEFORMULAR 
An: Nagreta Design e.K., Friedrichstraße 26, 65232 Taunusstein    
            
Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf folgender Waren:  

 
Vorname: ____________________________   Nachname: _______________________________________ 
 
Bestellnummer: _______________________ Bestelldatum______________________________________ 
 
E-Mail:__________________________________________________ 
 
Telefonnummer: _________________________________________ 

 
Welche Artikel schicke ich zurück? 

Menge     Bezeichnung         Artikelnummer 
 
___________________________________________________________________________ 
 
 
___________________________________________________________________________ 
 
 
___________________________________________________________________________ 
 
 
___________________________________________________________________________ 

 
Rücksendegründe:  
 
 
 
 
  

Im Falle eines Widerrufs erstatten wir dir nach der Eingangsprüfung den bezahlten Betrag in 
der jeweiligen Zahlungsart.  

Möchtest du etwas Umtauschen und hast das im Vorfeld mit unserem Frauchen besprochen, ist 
das nur für Artikel in im gleichen oder geringeren Warenwert möglich. Sollte der Wunschartikel 
teurer sein, bestelle bitte neu. Gerne legen wir eine reservierende Pfote auf deinen 
Wunschartikel und bewachen ihn, bis er an dich verschickt wird. 
 
Hast du noch Wünsche, Fragen oder konstruktive Kritik, freuen wir uns über deine Rückmeldung 
per E-Mail an: Bullys-with-a-mission@outlook.com 


